TOURNEA : bien démarrer

Installer et utiliser le logiciel, pas a pas.

Version 0.3, novembre 2026.
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e Ouvrez licences.itm-agency.fr/telecharger
e Windows : double-cliquez sur le fichier. Si

Installer Windows vous avertit : « Informations
TOURNEA complémentaires » puis « Exécuter quand méme

»

e Mac : glissez TOURNEA dans Applications
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Créer votre
espace

e Votre prénom, votre nom

 Un mot de passe d'au moins
10 caracteres

e Cliguez sur « Creer mon
espace »

TOURNEA

Bienvenue

Vos données restent sur cet ordinateur, chiffrées.
Choisissez le mot de passe qui les protége.

Préenom

MNom

Mot de passe

Confirmer le mot de passe

Au moins 10 caractéres. Une phrase facile a retenir
convient trés bien.

Créer mon espace
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@3 TOURNEA

Votre kit de recuperation

Ra nger le kit Si vous oubliez votre mot de passe, ce code est le

seul moyen de retrouver vos données. Personne,

de pas méme |ITM, ne peut le faire a votre place.
» » ) P T S S S m S m s
récuperation

NEWM8-33D6R-9NDD7-JD6TM-
2UTZE-MENDK

e Imprimez le kit ou recopiez le [ ]
Imprimer le kit
code
o RangeZ'Ie |O|n de |'Ol‘dinateur [l J'ai imprimé ou recopié ce code et je le range en
e Sans mot de passe ni Kkit, fleu s

personne ne peut ouvrir vos
données, méme pas nous




& TOURNEA n'est pas encon activl Sur ot ordiniteur ; voi donnses sont en lecture Seuls,
TOURNEA

Codiiy ' e tivaticn

@ Accued TRN=MBUH=-G3FT-8EGH

A Fatnis
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& MNous écrire
5 T oS
£ Aucune sauvegarde : cholgioser un disgue extoms dans Parnmbtroa,

I [} Joumal

F  Finances Ennsnir clalr& @

P AUCUNnE Tourmes prisvud auaurd fiul

Activer avec o

0

Tieléphones n ﬂfﬂ D

votre code

B¢ =

Mowvaau patkont Houwile tourmds

e Saisissez votre code TRN-...
e Cliquez sur « Activer » mm :m
e Votre mois d'essal commence

£ Parametres

& Verouier




TOURNEA
|'_'E'_‘| PPt e |
2 Patents

T oS

=]
E— £ Joumal
€

- Financés

Brancher la
sauvegarde

=

e Branchez une clé USB ou un
disque externe

e Parametres : « Choisir le
disque »

e Une sauvegarde chiffree
chaque jour

Documients

TElhines

Parameétres

Man compta

Clairg Martin

ﬁ Licence Active

SANE eedncd et TUUVRMES Basts o Wclung Seulk i '

TRMN =AM -GIFT -BEGE
Ensal gratuit

T décembre 2026

hangr o' orcenntar

= Sauvegarde sur disque externs
ur Sit ardinat sur, Heanchar voirg diggus dé Sinreegnnd

v Gl HallyApplata Lecal\Tomp\tournea-captums-disque-Ne Em TOURNE&-gauv

Iﬂ-l'-ll{h"l
TG B LSaarDE aulpeurd hiu
Sauvagarndar Widrifier ma
Changer de disque
maintenant saunogardo



TOURNEA
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Mettre vos
patients

2 Pavents
T oS

whoifnd

Docurments

=
H
€ Finances
B
0

TElhines

e Exportez votre liste en Excel
ou CSV

e Patients, « Importer » : glissez
le fichier

e Verifiez I'apercu, puis «
Importer »

¢ Patignts

Importer vos patients

Moproner In ligte da palianis de volrdg 1ogess] aetei] ou de wotrd iabieay Exeel, snna fout

0 COMCHnrEs VOISR VEQTHEE ivant O emporties

3

M-

Glissez ici votre fichler de patients, ou cliquez pour le cholsir

Export od volra [aagecidl Ou tablaau Exed Ui Ol g, Fan MoRt

export-anclen-logiciel.csy

Lo premsfrdg Lgne conisand | titrdég ooa colonnas

warifior oo qud contient chague oolonng Lo numénd do SeSuritd Socnle n'ast |amals |rmiorie

M P M b Lo Alihaas

Mam w Prénge Date dor Adreaae (rue] v

BERNARD Mo 03051840 A rud Saint-Antoing
PETIT Lowsip 2008 16T 10 rue du Templo
LEROY Funiviy 1 12 1036 T placo dos Vosgos
Apercu des fichos (3)

BERMARD Mondque - nila) le O3/ 05 1840
4 rg@ Saint-Antaing, M004 Pars

PETIT Louwls - nda) e 2170871847
10 roel du Temple, MSO04 Paris

LEROY Annie - ndfa) b 14,12 /1530
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0612345678
Q88aTE5432



Rappols de tournée
£} Code pone 45128, 1o chien est gentil 1]

+  AJOUbE un rppal

I
MNotes

Code porte 45128, gonner doux {oi

Fiche patient

CCbilgorsg

et rappels =

e Soins habituels, creneaux,
allergies

e Rappels : code de la porte,
chien, matériel

e |Is s'affichent sur le telephone

en arrivant P T

Transmigsions




@ 8 Ordonnanca e (21 Scannar / ajoutor
T

Lire une
ordonnance i

 Glissez la photo dans la fiche
du patient

e TOURNEA propose les soins
reperés Transmissions

e Cochez ce qui est juste : rien
n'est ajouté sans vous

& Encmalatrar un voesi AT




TOURNEA
£ Honoraires prévus (estimation) 63,46 C
I.-'E'-l Al pdu il g} 45 O €
Dpdncemants (IFD. 1K) 1650 €
:_:_';-II:- & i T ET. ; L f il O wrilbdisr s i 18 i | il [ relras A v i '

% Fatsanis

Tourmsees
5 e Tournée du matin
EEEEEEE—— [} Joumal samedi 7 novembng - départ 0700
& |a Républiqus, TS003 Paris (boucls)
£ Finances
Préparer la S e
[] Teephones

tournée o nron o

o Odette LEFEBVRE © omss
e Tournées, « Nouvelle tournée
o Paul DURAND @ o@:28
» bowbevard Vodtnaire, THO1 Pai
e Ajoutez les patients du jour © Morcel HOHARD ezt
e L'ordre de passage se calcule ST T
tout seul @ !ivoREL oonzs

& P o Simone ROBERT & o0:55
= MAmEIres 1% Hy & Panmacier DS




TOURNEA
E AOC ]
B Pavenis

Associer le

0 Telephe
telephone
e Installez I'app Android depuis
licences.itm-
agency.fr/telecharger
e Ordinateur : Téléphones, «
Associer un téléphone »
e Téléphone : scannez le QR

code, choisissez un code a 6
chiffres

Teléphones

Seannez ce code avee TOURNEA sur le téléphane

TOURANEAL : owJ2] joxLC)rasduY vl 08 3cpovL 2 Eyiydwl | AuMTodMEESME L e Inlnbibu ] jodY bR [ st
HEELEJUSET L JOWS'K ZDEAY TN INT Imd Ly IGMA0WT 1Mz 0§ lebil v 51 Lwi b3 Skawihal lci ey Jramdul jp71
mt oo il o idayalZS] 10e InVadC] Gl L2 Swia RG] jodAUMELCI4 ] joiaGl TIUhZ o 20X 00 0 B.J0kK
LB L ol a2 FIWLAUS DUREB T X2 S0 ek FRSELa Ink 101 04 Y YAE L yODF IV T el KE2OTRGE 1YY RGhIwGa el ]
D0r BlediEdF G £ I awi Y 321 JodUCETY ifSwi I kaCl oy e 201 G302 T jobl Swi 20h@] jpdenViLidT
dbk L 0L JFOy e Ingi 0L ib i Ba IR Ye S L Ak cx RFR TXLFa DGJLOLY V2R TORRC e EZaY RASUT J2anpM [ iwieG 101
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Synchroniser

e Téléphone : « Synchroniser
avec l'ordinateur »

e Ordinateur : « Synchroniser »

e Le matin la tournée patrt, le
soir le compte rendu revient

TOURNEA

@

[+ H]
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€
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Al

Fatspais

T CH T

whofind

e Findndes

Documents

Télhones

Faramidings

Ao

LY g e TS

Telephones

Téléphona
F [

&F Associer un téléphone
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< Retour 3 < Retour &

Tournée du matin En cours Tournée du matin En cours

0/6 passages 0/6 passages

k
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En tournée

e « Je suis arrivee » : les
rappels s'affichent

e « Enregistrer un vocal » pour
une transmission

e « Passage fait », puis «
Terminer la tournée »

Jeanne DUPONT & 07:30

T

12 rue de Rivoli, 75004 Paris

® 12 rue de Rivoli, 75004 Paris
£ Allergies : Pénicilline
88 ans

£} Code porte 4512B. le chien est gentil

@ Code porte 4512B, sonner deux fois

Soins realises

Ajouter une transmission (écrite ou dictée)

Odette LEFEBVRE © 07:55

3 rue Oberkampf, 75011 Paris

ﬂ Paul DURAND © 0825

Jeanne DUPONT © 0730
12 rue de Rivoli, 75004 Paris

@ 12 rue de Rivoli, 75004 Paris
& Allergies : Pénicilline
88 ans

0 Code porte 4512B, le chien est gentil

3 Code porte 4512B, sonner deux fois

Soins réalises

Ajouter une transmission (écrite ou dictée)

[ Arréter I'enregistrement

i




TOURNEA Journal
(B Accued ¢ Emnqirmnmﬁhm
2 Patents

4 Vocaux de la journde (1)

5 T oS
B Joumal b 0000 /000 .

] .- i
& Finances [ Joanne DUPONT, O8:08

o GElyvedmsd i 120 g, nguling [aae, Boanng forme, 4 Bien managd o matin
e 501 r . le -

L o

[J Teléphones Tournée du matin

journal L

Irigeiili e Dauirg

I Tranamizaion wooals (2 9)

e Les vocaux de la journée,

patient par patient r Odete LEFEEVRE  Fan
e« « Transcrire les vocaux » : | e i

tout se fait sur l'ordinateur J——
e Relisez toujours le texte AR i 0008

obtenu

Parppmant Comripsas

\

Marcel RICHARD # Fait
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Finances et
avenant 11

e Notez encaissements et
depenses

e Le plafond de remplacement,
en honoraires et en jours

e Les montants sont des
estimations

&£ Paamétres

@ sadin

& Veorrouilles

Orsging (Gplonm 1l Libdllé Copiaanasad)

Iz Plafond de remplacement (avenant 11)

T TOURMNES montrd L ot &n Ronormigs at o Laf

2028 (base du plafond 2027 Sous lo platond
B hanor 169% En jours 14.3%
A ] — 1
Entrées du mois
e i +1842,30 €
ju} - I|'I:l -ﬁ#.ﬂ'ﬂ' ':

o g 3

Herw aires 4212.40 E:
;“ . 45,00 €



TOURNEA { Finances

Export pour le comptable
|:E"| PPt e |

Livnd deg recetios af regigire dog dépanaed. & ot de e gud voull oz et dana Financas. TOURNEA nd ramol o T
'-_:EI:- VOEFS DOCpeanl O RS Turadsda mil woing Soimpthbla

s Fatpnts

| Lo mois (novembre 2026) | Toute fannde 2026

5 T oS
EE——— (] Joumal &, Rogistre des dépanses (Excel) & Imprimar ou snregistrer en POF
€ Finances
Agcenas encioidan 208470 €
Export pour le o
I:] Tildphones Hocarios mid o E‘I:Iﬁ-“?ﬂ i
D pnGag =100.90 €

comptable o

Livre des recettes (novembre 2026)

° Livre des recettes et registre Dt Matuia Orlging Litya L IRl L e B G taint
, 0371172026 Henormires Mutugllo Viremant 21240 €
deS depenses 05/11/2026 Honormires CPARA Padamiant de ln quinzalmg Virsmant 184230 €

e Du mois ou de I'année Registre des dépenses (novembre 2026)

o En Excel Ou en PDF Lot Rubriquae Fournlasaur  Liballd Réglamant Montant

£ Paamétios 0171172026 Achais (loumums, petit matdrol de goins) Pharmacis Compresses, gants Carte bancaire 4500 £
® 0411720286 Viehsculbo icarburant, entretion) Station-gerdca Ploin du 3 Carte bancaire 64,50 &
Fadi
nnta Ll mituingm. ot A5 00
& Wiyl L mabEng] de SHINGE)

micule (carburant, antaatian) = S0
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Besoin d'aide

2 Pavents
T oS

H  choadnnd

Docurments

=
H
€ Finances
B
0

| Téléphones

e Page Aide : question, souci ou
idée
e La réponse arrive dans « Mes
demandes »
e N'eécrivez jamais de nom de
patient Pap—
B Mide

i nadr TOUHMNEA 7 Bl =-nous | caft Nesquipd Ul O | oDdd
RMES qui wous lit il il
fif Signaler un probléme () Poser und question - Propoger une
| | cr 1 LAOMMant Tling, Gu Dndasi,  amdloration
Gyl WBLIE O L QL wouE Termil gagnd
du EEmips
Sujet
ol s Enepe

[::' MNScHAaz il nom g patient ni iInfcemation do &nntd | o MEaERge DRt Sur NOS SONADUNE, gul
fE SO0t pas Titd o 168 donndes A Sentd, DaSrives L Situdbion Sandg dantifiar Dersonng

ndrd a1 WileoanE | 11 ] B DO FMNEA D30 Windoas 10008085, SUnl O 1o ednes
B Joindee los informatians Wechniguas ! WVl |
WELRE donnéd dd b DatEnts

<1 Envoyer



Bon a savoir

e TOURNEA ne fait pas la facturation : gardez votre logiciel habituel
e Mot de passe oublié : le code du kit de récupeération

e Les mises a jour se font toutes seules

e Questions : page Aide du logiciel, ou contact@itm-agency.fr
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